
 
 

Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy 

Kupující: 

Jméno a příjmení  ………………………………………………………………………… 

Adresa   ………………………………………………………………………… 

Telefon a e-mail  ………………………………………………………………………… 

Prodávající 

KaPo-Plus s.r.o., Kuršova 986/12, Brno 635 00 

Nepoškozené, čisté zboží, nejlépe v původním obalu, zašlete zpět 

a to pouze na naši adresu provozovny: 

KaPO, Koliště 67a, Brno 602 00 

+420 728 135 915 , info@kapo.cz 

Vaše kontaktní informace 

Jméno / Firma:     

Adresa / Sídlo: 

E-mail a telefon:    

Datum dodání zboží: 

Číslo faktury: 

(v případě vrácení peněz na účet) 

Číslo účtu / kód banky 

BIC / SWIFT pro zahraniční platby 

Vzhledem k tomu, že smlouva byla uzavřena pomocí internetu, tj. typického prostředku komunikace na dálku, 

rozhodl(a)  jsem se využít svého práva podle ustanovení §  1829 odst. 1 ve spojení s § 1818 zákona č. 89/2012 

Sb., občanský zákoník, v platném znění, a tímto oznamuji, že od výše kupní smlouvy odstupuji. 

Od smlouvy odstupuji v plném rozsahu, tj. vracím vše, co je uvedeno na faktuře ANO / NE * (nehodící se 

škrtněte) 

*(ANO = nevypisujte jednotlivé zboží, NE = uveďte zboží, které chcete vrátit) 

druh zboží a množství ………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Zboží Vám zasílám zpět a zároveň Vás žádám o poukázání kupní ceny včetně účtovaného dopravného (uvedeno 

na daňovém dokladu) ve výši…………………………………………..Kč, ve prospěch mého bankovního účtu 

č………………………......................................................................................., nejpozději do 14 kalendářních dnů od 

doručení tohoto odstoupení od smlouvy. 

 

 



 
 

 

Místo…………………………………………, dne……………………………………………… 

 

………………………………………………………………………. 

(vlastnoruční podpis) 

Přílohy: 

Kopie kupního dokladu 

Obecná doporučení pro případy odstoupení či reklamace: 

1. Zásilku zašlete zpět na vlastní náklady Českou poštou, nikoli na dobírku (zásilky na dobírku 

nebudou vyzvednuty!) 

2. Zásilku doporučujeme pojistit a pečlivě uschovat doklad o jejím odeslání. 

3. Do zásilky vložte tento vyplněný formulář umožňující identifikaci zákazníka a zboží. 

4. Nepoužité a nepoškozené zboží vraťte pokud možno v originálním obalu, ve kterém bývá většina 

výrobků zabalena, případně zboží zabalte tak, aby nedošlo během přepravy k poškození. 

 

 

 

 


